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1. Introducere 

CAIET DE SARCINI 

Se aproba, 

DIRECTOR GENERAL 

Geanina Marina IANC 

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire ~i constituie ansamblul 
cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica. 

in cadrul acestei proceduri, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului 
Hunedoara indepline~te rolul de Autoritate contractanta in cadrul contractului. 

Pentru scopul prezentei sectiuni a documentatiei de atribuire, orice activitate descrisa intr-un 
anumit capitol din caietul de sarcini ~i nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca fiind 
mentionata in toate capitolele unde se considera de catre ofertant ca aceasta trebuia mentionata pentru 
asigurarea indeplinirii obiectului Contractului. 

2. Contextul realizarii acestei achizitii de servicii 

2.1. Informatii despre Autoritatea/entitatea contractanta 
Direcfia Generala de Asistenta Sociala ~i Protectia Copilului Hunedoara este institutia publica 

de interes judefean cu personalitate juridica, infiintata in subordinea Consiliuiui Judefean ~i realizeaza 
la nivel judetean masurile de asistenta sociala in domeniul protectiei copilului, familiei , persoanelor 

varstnice, persoanelor cu handicap, precum ~i a oricaror persoane aflate in nevoie. Directia Generala 

de Asistenta Sociala ~i Protectia Copilului Hunedoara are drept misiune asigurarea la nivel judetean 
a aplicarii legislatiei , a politicilor ~i strategiilor de asistenta sociala in domeniul protectiei copilului, 
familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap ~i a oricaror persoane 
aflate in nevoie. 

2.2. Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea serviciilor 
in calitate de angajator, Directia Generala de Asistenta Sociala ~i Protectia Copilului 

Hunedoara i~i propune sa achizitioneze servicii de formare profesionala pentru personalul 

contractual, respectiv pentru functionarii publici din aparatul propriu, care au atributii In domeniul 
acordarii serviciilor sociale. 

Activitatile ce urmeaza sa se deruleze au la baza Planul de formare profesionala a personalului 
contractual pentru anul 2019 , inregistrat cu nr. 7872/2019 ~i Planul de fo1mare profesionala a 

functionarilor publici nr. 13872/2019. 
Programele de form are profesionala se vor realiza conform prevederilor legislative in vigoare: 



./ Prevederile art. 194 ~i art. 195, alin. ( 1) din Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicata, 

cu modificarile ~i completarile ulterioare,conform caruia angajatorul are obligatia de a 
asigura salariatilor acces periodic la formarea profesionala ~i aplicarea Planului de 
form are . 

./ Ordonanta Guvemului nr.129/2000 privind formarea profesionala a adultilor,republicata; 

./ Hotararea Guvemului nr.522/2003 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare 

a Ordonantei Guvemului nr. 129/2000, cu modificarile ~i completarile ulterioare . 
./ Prevederile art.14 ~i art. 16 din H. G. nr 1066/2008 pentru aprobarea n01melor privind 

formarea profesionala a functionarilor publici 
./ Prevederile art. 458 ~i art. 459 din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ 

2.3. lnformatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea contractanta. 
Obiectul contractului i1 constituie prestarea serviciilor de formare profesionala, evaluarea ~i 

certificarea competentelor dobandite pentru un numar de 56 angajati din cadrul D.G.A.S.P.C. 

Hunedoara, care ocupa functii contractuale sau functii publice, pentru competentele incluse in 
tematica de instruire. 

Obiectivele urmarite prin fumizarea serviciilor de formare profesionala sunt: 

- imbunatatire continua a abilitatilor $i pregatirii profesionale 

- cre~terea ~ i diversificarea competentelor profesionale 
- actualizarea cuno$tintelor $i deprinderilor specifice postului $i locului de munca $i perfectionarea 
pregatirii profesionale pentru funcfia de baza; 
- dobandirea unor cuno$tinte avansate, a unor metode ~i procedee modeme, necesare pentru realizarea 

activitatilor profesionale; 

3.Descrierea serviciilor solicitate. 

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea $i prezentarea ofertei 
si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea 
tehnica si propunerea financiara pentru procedura de achizitie Servicii de formare profesionala. 

3.1 . Descrierea situatiei actuale la nivelul Autoritatii contractante. 
in vederea asigurarii participarii la programele de formare profesionala pentru salariatii 

D.G.A.S.P.C. Hunedoara conform prevederilor legale, se are in vedere incheierea unui acord cadru. 
3.2. Obiectivul general la care contribuie prestarea serviciilor: 
Derularea activitatilor in domeniul formarii profesionale In conformitate cu legislatia in 

vigoare, in scopul cresterii $i diversificarii competentelor profesionale, prin initierea/perfectionarea 

~i specializarea angajatilor. 
3.3. Obiectivul specific la care contribuie prestarea serviciilor: 
Avand In vedere modificarea cadrului legislativ in anul 2019, cu privire la standardele 

specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate atat copiilor cat ~i adultilor, 

cu sau fara dizabilitati, respectiv persoane varstnice, au fost identificate unnatoarele directii in 

vederea cunoa$terii, asimilarii ~i aplicarii acestora in ceea ce prive~te perfectionarea personalului de 
asistenfa, specialitate, echipa multidisciplinara: 
a) Dezvoltarea unor cursuri de perfecfionare adecvate 
b) Dezvoltarea acelor competente $i aptitudini necesare cre~terii calitatii rezultatelor obtinute in 

exercitarea atributiilor in domeniul serviciilor sociale 
c) Evaluarea, prin probe scrise a competentelor beneficiarilor cursurilor ~i certificarea acestora. 



Durata contractului: 30 de zile. 

Serviciile de formare profesionala vor fi prestate si finali zate, incluzand transmiterea 
adeverintelor de absolvire catre autoritatea contractanta si facturarea, insotita de documentele 
justificative specificate Ia Sectiunea 6 a prezentului caiet de sarcini, pana eel tarziu Ia data de 
16.12.20 19. 

3.4. Serviciile solicitate ~i operatiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate. 

3.4.1. Domenii ~i teme de formare 

Programele de formare trebuie sa conduca la irnbunatatirea ~i aprofundarea cuno~tintelor, 
dezvoltarea competentelor, aptitudinilor ~i abilitatilor pentru o rnai buna 
indeplinire a atributiilor de serviciu. 

Prograrnele de forrnare vor viza urmatoarele dornenii: 

• Protectia ~i promovarea drepturilor copilului (curs 1) - 1 grupa de 28 cursanti; 

• Proteqia persoanelor adulte cu dizabilitati (curs 2) - 1 grupa de 28 cursanti; 

3.4.2. Beneficiarii serviciilor de formare profesionala: 

La prograrnul de formare in dorneniul protectiei ~i prornovarii drepturilor copilului va 
participa un numar de 28 de persoane : personal de asistenta, specialitate, echipa rnultidisciplinara, 
etc. 

La programul de fonnare in domeniul proteqiei persoanelor adulte cu dizabilitati va participa 

un numar de 28 persoane: personal de asistenta, specialitate, echipa multidisciplinara, etc. 

3.5. Constrangeri privind locatia unde se vor organiza ~i des!a~ura cursurile 
Cursurile vor fi organizate in j udetul Hunedoara, in municipiul Deva. 

Locatia de des!a~urare pentru fiecare curs va fi asigurata de catre prestatorul de formare, 
stabilit de comun acord cu beneficiarul de forrnare profesionala. 

Asigurarea salilor de curs in care se vor des:fli~ura programele de formare profesionala este in 
sarcina exclusiva a prestatorului de formare profesionala. Des:fli~urarea cursurilor va avea loc in sali 

spatioase, special amenajate ~i dotate specific acestora. 

Ofertantul va prezenta pentru fiecare sala in care se va derula pregatirea cursantilor o 
declaratie pe propria raspundere ca aceasta va avea toate autorizatiile legale de functionare: 

../ Autorizatie de prevenire ~i stingere a incendiilor (PSI) 

../ Autorizatia sanitara de funqionare 

../ Alte autorizatii, daca este cazul 

3.6. Atributiile ~i responsabilitatile Paqilor 

• Responsabilitatile prestatorului de servicii de formare profesionala: 
a) Prestatorul trebuie sa aiba prevazut in Statut sau, dupa caz, in Actul de lnfiintare/constitutiv, 
activitati de formare/perfectionare profesionala; 

b) Formatorii trebuie sa fie acreditati conform conform OG 129/2000,republicata (certificat de 
Formator, cod COR 242401, sau echivalent); sa aiba studii superioare universitare absolvite cu 
diploma de licenta ~i/sau studii postuniversitare, studii universitare de licenta absolvite cu diploma, 
respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta; 

c) La finalizarea programelor de formare profesionala, prestatorul trebuie sa elibereze 
certificate/diploma de absolvire/participare in acord cu prevederile OG 129/2000 privind fo1marea 



Nr. Serviciu solicitat 
crt 

2 

1 Curs in domeniul 

protectiei ~i promovarii 
drepturilor copilului 

Curs in domeniul 
Proteqiei persoanelor 

adulte cu dizabilitati 

Cerinte tehnice - Cerinte minimale Nr. Cursanti 
pentru programa (Cantitate) 

- efectele 

insti tutionalizarii 
copilului 

asupra I grupa de 28 cursanti 

- situatiile de nsc care 
apar In serviciile de tip 

rezidential 
conflictul ~ l 

managementul conflictelor 
- metode de abordare a 
conflictului 
- stimularea 
comportamentul ui pozitiv; 
limite, recompense ~i sanctiuni 
in educarea copilului 

- prevemrea 
comportamentelor 
predelincvente 
- metode de interventie 
la nivelul serviciilor de tip 

rezidential 

- interventia in situatia 
de criza 

- tehnici de lucru cu 
copilul abuzat 

- elemente de management de 

caz ~i intervetie in situatia copilului 
abuzat 

- drepturile ~i obligatiile 
persoanelor cu dizabilitati; 1 grupa de 28 cursanti 
cadrul legislativ de proteqie al 

acestora 
- dizabi litatea; clasificari 

~i caracteristici 
- adaptarea serviciilor la 
nevoile de mediu ale 

beneficiarilor 
- organizarea 
profesionistului 

acti vi tatii 
(planificarea 

activitatii zilnice, gestionarea 
resurselor alocate, comumcarea cu 
persoana asistata) 



Documente ce trebuie prezentate de ofertanti: 

1. Statut/act de infiintare/ constitutive, din care sa reiasa faptul ca sunt prevazute in 

cadrul acestuia activitati de formare/perfectionare profesionala; 

2. Referitor la Formatori, ofertantii vor prezenta urmatoarele documente: 

a) ce1tificat de Formator (cod COR 242401 , sau echivalent); 

b) diploma de licenta sau echivalenta, care certifica absolvirea de studii universitare/studii 

superioare de lunga durata /studii postuniversitare; 

c) CV, din care sa reiasa o experienta in formare profesionala in predare/formare adulti de minim 

3 ani: 

../ Durata cursurilor: minim 20 ore (minim 3 zile) 

../ Programul de formare/perfectionare se va desra~ura eel mult 8 ore/zi, cu 1 pauza de cafea 

../ Certificatele/diplomele absolventilor se vor elibera !n termen de maxim 3 !uni de la 

finalizarea cursurilor. 

../ Prestatorul de servicii va elibera adeverinte de participare pentru fiecare cursarrt, in termen 

de maxim 5 zile de la data finalizarii cursului. 

4.2.0ferta financiara: 

In cadrul ofertei financiare, ofertantul va indica pretul uni tar fara TV A pentru fiecare 

serviciu ofertat ( dupa caz, se mentioneaza daca ofertantul nu este platitor de TV A). 
Valoarea totala fara TV A se va calcula inmultind numarul de cursanti cu pretul uni tar 

fara TV A. 
Pretul unitar include, de asemenea: 

~ Costurile aferente resurselor umane, onorariile formatorilor/examinatorilor, cheltuieli de 

deplasare ale personalului prestatorului de servicii, formatorilor, examinatorilor, 

~ Cheltuielile ocazionate de asigurarea locatiilor unde se vor desfasura cursurile; 

~ Costurile pentru produsele oferite ( ceai/cafea) aferente unei pauze de tip coffee break/zi de 

curs; 

~ Costurile legate de materialele ~i tehnicile utilizate de prestator pentru derularea cursurilor de 

formare; 

~ cheltuieli de emitere pentru adeverintele de absolvire, cheltuielile de emitere pentru 

ce1tificatele de absolvire si cheltuielile de curierat pentru transmiterea acestora catre 

autoritatea contractanta; 

5. Receptia produselor 
Receptia prestatiei se va efectua pe baza listelor de prezenta , respectiv a tabelului nominal 

cu personalul care a promovat examenul de finalizare a cursurilor. 

Prestatorul de servicii de formare profesionala va elibera 1n termen de 5 zile de la finalizarea 

cursului adeverinta de absolvire pentru fiecare cursant. 

6. Modalitati si conditii de plata 

Facturarea serviciilor se va efectua dupa finalizarea cursurilor, in termen de 5 zile lucratoare 

de la data finalizarii cursurilor, parra eel tarziu pe data de 16.12.20 19; 

Factura prestatorului de servicii de formare profesionala va fi insotita in mod obligatoriu de 

urmatoarele documente: 
1. Lista de prezenta la activitatile de formare, in copie cu mentiunea ,,conform cu originalul"; 

2. Lista cu rezultatele testarii/examinarii personalului care a absolvit cursul 



In documentele de mai sus vor mentiona titlul cursului , perioada derularii cursului, locatia in 

care are Joe formarea. 

Plata serviciilor se va efectua: in termen de maximum 30 de zile de Ia data primirii facturii si 

a documentelor justificative mentionate mai sus. 

7. Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea/entitatea contractanta si 
Contractant (inclusiv in domeniile mediului, socia l si al relatiilor de munca) 

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligati ile 

aplicabile in domeniul mediului, social ~i al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul 

national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, 

social ~i al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respective. 

i. Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere ~i protectia dreptului de organizare; 

ii. Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare ~i negociere colectiva; 

iii.Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortata; 

iv.Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fo11ate; 

v. Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minima de incadrare in munca; 

vi.Conventia nr. 111 OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca ~i profesie); 

8. Managementul/Gestionarca Contractului si activitati de raportare in cadrul Contractului, 

daca estc cazul 

Gestionarea derularii acordului cadru se realizeaza de catre responsabilul de contract din cadrul 

Serviciului Resurse Umane, Salarizare, pe baza datelor ~i informatiilor furnizate de catre centrele 

beneficiare. 

p.Director General Adjunct (economic) 

Georgeta !X:-POP A 

$ef Serviciu Resurse Umane, Salarizare 

Simona Monica MIHUT 

~· 

Intocmit 

Inspector I superior: Mihaela BOTICI 

JJ;1cltir \ 


